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En el marco de la Agenda Espana Digital 2025, el Plan de Digitalizacién PYMEs 2021-2025 vy el
Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia (instrumento de despliegue de los fondos
europeos de recuperacion Next Generation EU), se establece el Programa Kit Digital del
Ministerio de Asuntos Econdmicos y de Transformaciéon Digital como una de las piezas
centrales para la digitalizaciéon de las pequefias empresas, microempresas y personas en
situacion de autoempleo en todo el territorio espafiol. Dicho Programa surge por un obstaculo
que impide aprovechar plenamente el potencial econdmico de las nuevas tecnologias en
Espafia: el bajo nivel de digitalizacién y de competencias digitales de las pequefias empresas,
de las microempresas y de las personas en situacion de autoempleo. De este modo, su
digitalizacion constituye una de las palancas principales de modernizacién de la economia
espanola y de crecimiento potencial a medio plazo, al permitir mejorar la productividad de
todos los factores productivos, aumentar el tamano de las mismas, internacionalizarse y
desplegar el trabajo en red tanto dentro de una misma rama de actividad como entre los
distintos sectores econdmicos.

OBIJETIVO

El Programa Kit Digital tiene por objeto la concesién de ayudas —gestionadas por la Entidad
Pdblica Empresarial Red.es adscrita al Ministerio de Asuntos Econdmicos y de Transformacion
Digital— a pequenas empresas, microempresas y personas en situacién de autoempleo para la
adopcidn de soluciones de digitalizacién disponibles en el mercado. Los beneficiarios recibiran
una ayuda en funcién de su tamafio, midiendo este segin su nimero de empleados. A los
efectos de estas bases, el derecho de cobro que nace de la resolucién de concesién se
denomina «bono digital». Los beneficiarios deberdn emplear el «bono digital» en la
contratacidn de una o varias soluciones de digitalizacién disponibles en un Catdlogo de
Soluciones de Digitalizacién del Programa recogido en la plataforma Acelera pyme,

formalizando para ello Acuerdos de Prestacion de Soluciones de Digitalizacién con los Agentes
Digitalizadores Adheridos. El «bono digital» no podra hacerse efectivo hasta que el agente
digitalizador, en nombre del beneficiario y siendo este el responsable Ultimo, presente la
correspondiente cuenta justificativa de la realizacidn de la actividad para la que se concede la
subvencién y el érgano concedente considere justificada la subvencién.

En consonancia con el objetivo del Programa, se prevé la incorporacién de soluciones de
digitalizacion en los ambitos de sitio web y presencia bdsica en internet, comercio electrdnico,
gestién de redes sociales, gestidon de clientes, business intelligence y analitica, gestién de
procesos, factura electrdnica, servicios y herramientas de oficina virtual, comunicaciones
seguras, ciberseguridad, presencia avanzada en internet y Marketplace. Estas soluciones
permitiran a los beneficiarios avanzar en su nivel de madurez digital y mejorar su
competitividad a través de su digitalizacion.
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Categorias de Soluciones de Digitalizacion

Objetivos especificos

Sitio web y presencia basica en internet

Expansion de la presencia en internet de la
pyme mediante la creacién de una pagina
web y/o la prestaciéon de servicios que
proporcionen posicionamiento bdsico en
internet.

Comercio electrdnico

Creacion de una tienda online de
compraventa de productos y/o servicios que

utilice medios digitales para su intercambio.

Gestién de redes sociales

Promocionar a las empresas beneficiarias en
redes sociales.

Gestion de clientes

Digitalizar y optimizar la gestion de las
relaciones comerciales con los clientes.

Business Intelligence y Analitica

Explotacion de datos de la empresa para la
mejora del proceso de toma de decisiones.

Gestion de procesos

Digitalizar y/o automatizar procesos de

negocio relacionados con los aspectos
operativos o productivos de las empresas

beneficiarias.

Factura electronica

Digitalizar el flujo de facturas expedidas entre
las empresas beneficiarias y sus clientes y de
facturas recibidas de proveedores y asegurar,
por medio de sistemas electrénicos o
informaticos, la digitalizaciéon y securizacién
de los procesos de negocio relacionados con

la facturacion en las pymes.

Servicios y herramientas de oficina virtual

Implantar soluciones interactivas y
funcionales que permitan la colaboracidn
mas eficiente entre los trabadores de las

empresas beneficiarias.

Comunicaciones seguras

Proporcionar a las empresas beneficiarias

seguridad en las conexiones entre los

dispositivos de sus empleados y la empresa.

Ciberseguridad

Proporcionar a las empresas beneficiarias
seguridad bdasica y avanzada para los

dispositivos de sus empleados.

Presencia avanzada en internet

Prestacion de funcionalidades y/o servicios
que aseguren el posicionamiento del
Beneficiario en internet, aumentando su
clientes e

alcance de  potenciales

incrementando el trafico de visitas en su/-s
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plataforma/-s.

Dirigir las referencias/productos de los
beneficiarios para ayudar a la marca a
incrementar su nivel de ventas, optimizando
Marketplace los recursos existentes, eligiendo los canales
de distribucién adecuados y adaptando las
referencias/ productos a las necesidades
externas.

AGENTES PARTICIPANTES

Para la gestion del programa, se prevé la participacion de tres tipos de agentes:

e Las empresas beneficiarias, que recibiran la ayuda para incorporar las soluciones
digitales.

e Los agentes digitalizadores, que prestaradn los correspondientes servicios o instalaran
las correspondientes soluciones digitales. El Catdlogo de Soluciones de Digitalizacidn
del Programa Kit Digital ofrecera mecanismos para tramitar las solicitudes de las
entidades que quieran desempefiar el papel de Agente Digitalizador Adherido y para
gue éstos puedan publicar de forma transparente la referencia a su oferta de
soluciones de digitalizacién para que estén accesibles a los beneficiarios.

e Las entidades colaboradoras, que en nombre y por cuenta del 6rgano concedente
colaboraran en la gestion de las ayudas. Estas entidades colaboradoras serdan:

o La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia.

o El Consejo General del Notariado.

o El Colegio de Registradores de la Propiedad, Mercantiles y de Bienes Muebles
de Espana.

BENEFICIARIOS

Para poder solicitar las ayudas que ofrece el Programa Kit Digital se deben cumplir los
siguientes requisitos:
e Ser pequefia empresa, microempresa o persona en situacion de autoempleo, cuyo
domicilio fiscal esté ubicado en territorio espafiol, de conformidad con las definiciones
del Anexo | del Reglamento (UE) n2 651/2014 de la Comisidn, de 17 de junio de 2014.
e Ser sociedad civil con objeto mercantil, sociedad civil profesional o explotacion agraria

de titularidad compartida que ejerza una actividad econdmica, siempre que su
domicilio fiscal esté ubicado en territorio espafiol.

e No tener la consideracién de empresa en crisis conforme a lo dispuesto en el articulo
2.18 del citado reglamento.

BIOVEGEN. Plataforma Tecnolégica de Biotecnologia Vegetal
Parque Cientifico de Madrid (FPCM) C/ Faraday 7, Campus de Cantoblanco (28049) Madrid

TIf: (+34) 917 710 272 Web: www.biovegen.org
Contacto: gruizgauna@invegen.org / dlapuente@invegen.org



https://twitter.com/biovegen
https://www.facebook.com/BIOVEGEN-Plataforma-Tecnol%C3%B3gica-de-Biotecnolog%C3%ADa-Vegetal-199591760080626/
https://www.linkedin.com/company/biovegen/about/
www.biovegen.org
mailto:gruizgauna@invegen.org
mailto:dlapuente@invegen.org
https://www.boe.es/doue/2014/187/L00001-00078.pdf

en

e Estar al corriente de pagos de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.
e No estar incurso en ninguna de las prohibiciones previstas en el articulo 13.2 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

e Estar inscrito en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia
Estatal de Administracidon Tributaria o en el censo equivalente de la Administracién
Tributaria Foral, que debe reflejar la actividad econdmica efectivamente desarrollada a
la fecha de solicitud de la ayuda, y tener la antigiedad minima que se establezca en las
convocatorias.

e No estar sujeto a una orden de recuperacion pendiente tras una decisidn previa de la
Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con el mercado
comun.

e No superar el limite de ayudas de minimis.

e Disponer de la evaluaciéon del Nivel de Madurez Digital de acuerdo con el test de
diagnéstico disponible en la plataforma Acelera pyme.

FINANCIACION

La ayuda tiene la consideracién de subvencién directa, otorgada mediante el procedimiento
de concurrencia no competitiva para los beneficiarios.

Se establecen tres segmentos de beneficiarios segin el nimero de empleados y la categoria de
empresa:
e Segmento |: pequefias empresas de entre 10 y menos de 50 empleados.
e Segmento Il: pequefias empresas o microempresas de entre 3 y menos de 10
empleados.
e Segmento lll: pequeifas empresas o microempresas de entre 0 y menos de 3
empleados.
Las personas en situacion de autoempleo se consideran incluidas en todos los segmentos, en
funcién del nimero de trabajadores que tengan contratados. El nimero de empleados de los
segmentos |, Il y lll, se calculara teniendo en cuenta los datos de trabajadores existentes en el
Régimen General de la Seguridad Social y en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos,
o por cualquier otro medio valido en Derecho, en el momento de presentar la solicitud.

El importe de las ayudas que se concedan mediante las correspondientes resoluciones
administrativas del 6rgano concedente debidamente notificadas a los beneficiarios seran de:

e 12.000 euros para el Segmento .

e 6.000 euros para el Segmento Il

e 2.000 euros para el Segmento lll.
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Los importes maximos de ayuda por Categoria de Soluciones de Digitalizacidon y segmento son
los siguientes:

Ayudas por segmento para las categorias de soluciones de digitalizacin

. . e Meses de prestacion del
Categoria de soluciones de digitalizacion e Segmento Segmento I Segmento |
0 < X" <3 empleados 3 £ X™<10 empleados 10 = X™ <50 empleados
Slo Weby Presencia bisica en 12 2.000 euros 2,000 euros 2.000 euros
Internet.
Comercio electrdnico. 12 2.000 euros 2.000 euros 2.000 euros
Gestion de Redes Sociales. 12 2.000 euros 2.500 euros 2.500 euros
Gestién de Clientes. 12 2.000 euros 2.000 euros . 4.000 EUros:
(Incluye 1 usuario) | (Incluye 1 usuario) (Incluye 3 usuarios)
Business Intelligence y Analitica. 12 1500 euros 2,000 euros ) 4.000 Euros.
(Incluye 1 usuario) | (Incluye 1 usuaria) (Incluye 3 usuarios)
.. 2.000 euros 3.000 euros 6.000 euros
Gestion de Procesos. 12 .
(Incluye 1 usuario) | (Incluye 3 usuarios) (Incluye 10 usuarios)
Factura Electronica 12 1.000 euros 2.000 euros 2.000 euros
. (Incluye 1 usuario) | (incluye 3 usuarios) (Incluye 3 usuarios)
Senvicios y herramientas de Oficina 12 250 eurosfusuario
Virtual. (Hasta 2 usuarios) ~ (Hasta 9 usuarios) (Hasta 48 usuarios)
) 125 eurosfusuario
Comunicaciones Seguras. 12
(Hasta 2 usuarios) | (Hasta 9 usuarios) (Hasta 48 usuarios)
125 euros/dispositivo
Ciberseguridad. 12
(Hasta 2 dispositivos) (Hasta 9 dispositivos) ' Dispositivo (Hasta 48 dispositivos)
Presencia avanzada en Intemnet. 12 2.000 euros 2.000 2.000 euros
Marketplace. 12 2.000 euros 2.000 euros 2.000 euros

™ Siendo X el nimero de empleados, segin lo dispuesto en el articulo 7 de la Orden ETDV1498/2021, de 29 de diciembre.»

Los beneficiarios abonaran el precio de las soluciones de digitalizacién que contraten, dentro

de las incluidas en el Catdlogo de Soluciones de Digitalizacion del Programa, mediante la
cesién, parcial o total, del derecho al cobro de la ayuda concedida («bono digital») a los
Agentes Digitalizadores Adheridos, que tendrdn la obligacién de aceptarla. Esta cesidn del

«bono digital» se pactard en los Acuerdos de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion.

El importe de ayuda final aplicable a cada solucién de digitalizaciéon serd el menor de los

siguientes importes:

a) Ayuda maxima de la Categoria de Solucion de Digitalizacion a la que corresponde la

solucién de digitalizacion.
b) Coste de la solucion de digitalizacion contratada.

c) El importe de la subvencién concedida no asociado a Acuerdos de Prestacion de

Soluciones de Digitalizacion formalizados anteriormente.

Hay que sefalar que se otorgard una Unica ayuda por beneficiario entre todas las

convocatorias del Programa, salvo que en estas se permita un nimero superior.
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SOLICITUD Y PLAZOS

La ayuda Kit Digital se solicitara en la sede electrénica de Red.es. El plazo de presentacion de

solicitudes serd de tres meses, salvo que la correspondiente convocatoria establezca uno
superior, a contar desde la publicacion de dicha convocatoria o desde la fecha de efectos de
ésta cuando se posponga. Este plazo concluiria antes si se agotara el crédito presupuestario de
la convocatoria.

Las solicitudes seran resueltas y notificadas en el plazo maximo de seis meses. El plazo se
computard a partir de la publicacién de la correspondiente convocatoria, salvo que la misma
posponga sus efectos a una fecha posterior.

El plazo méximo para la firma de Acuerdos de Prestacidn de Soluciones de Digitalizaciéon por
ambas partes (beneficiarios y agentes digitalizadores) sera de seis meses a contar desde la
notificacién de la resolucion de concesién de la ayuda, salvo que la convocatoria establezca un
plazo inferior. Podran formalizarse Acuerdos de Prestacién de Soluciones de Digitalizacion
hasta agotar el importe total de la subvencion concedida. Trascurrido el plazo maximo, el
beneficiario perdera el derecho al cobro del importe de la subvencion concedida que no esté
asociado a Acuerdos de Prestacién de Soluciones de Digitalizaciéon formalizados.

La prestacion de Soluciones de Digitalizacidn por el Agente Digitalizador Adherido se realizard
en dos fases:

e Una primera fase con un plazo maximo de tres meses. Esta fase se inicia con la
validacién del Acuerdo de Prestacién de Soluciones de Digitalizacidon. Durante esta fase
debera realizarse la instalacion, y desarrollo en su caso, de la soluciéon, asi como la
emision de la factura por parte del Agente Digitalizador Adherido.

e Una segunda fase con un plazo de doce meses, a computar desde la fecha de emisién
de la factura en la fase anterior.

Salvo que las convocatorias establezcan un plazo inferior, el plazo madximo de presentacion de
la justificacidn de la actividad subvencionada sera el siguiente:
e Para la primera fase de prestacion de la solucién: seis meses desde la validacién del
Acuerdo de Prestacién de Soluciones de Digitalizacion.
e Para la segunda fase de prestacidon de la solucion: tres meses desde la finalizacidon de
esta fase.

El pago de las ayudas se realizara a los Agentes Digitalizadores Adheridos, una vez justificada y
comprobada cada fase. Los porcentajes para determinar la cuantia de los pagos de cada fase
vienen establecidos en cada Categoria de Soluciones de Digitalizacidn del Catdlogo de
Soluciones de Digitalizacion del Programa, y los importes correspondientes se habran
establecido en los Acuerdos de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion. La entidad
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colaboradora elevard la propuesta de pago correspondiente al érgano concedente, que
efectuard el abono, en el plazo de tres meses, al Agente Digitalizador Adherido de la
subvencién asociada al Acuerdo de Prestacién de Soluciones de Digitalizacion para cada una de
las fases de la prestacién de la Solucién de Digitalizacion.

Mas informacion:
e Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las bases
reguladoras de la concesion de ayudas para la digitalizacion de pequefias empresas,

microempresas y personas en situacion de autoempleo, en el marco de la Agenda
Espafia Digital 2025, el Plan de Digitalizacién PYMEs 2021-2025 y el Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia de Espana -Financiado por la Unidn

Europea- Next Generation EU (Programa Kit Digital).
e Orden ETD/734/2022, de 26 de julio, por la que se modifica la Orden ETD/1498/2021,
de 29 de diciembre, por la que se aprueban las bases reguladoras de la concesién de

ayudas para la digitalizacion de pequefias empresas, microempresas y personas en

situacion de autoempleo, en el marco de la Agenda Espafia Digital 2025, el Plan de

Digitalizacion PYMEs 2021-2025 vy el Plan de Recuperacién, Transformacién y

Resiliencia de Espafia -Financiado por la Unidn Europea- Next Generation EU

(Programa Kit Digital).

Segunda Convocatoria Programa Kit Digital

OBJETIVO

Las ayudas (cuyo derecho al cobro se denomina a los efectos de esta convocatoria «bono
digital») de esta Segunda Convocatoria tienen la consideracion de subvencién directa,
otorgadas mediante el procedimiento de concurrencia no competitiva, y consistiran en
disposiciones dinerarias destinadas a financiar la adopcién de soluciones de digitalizacion
disponibles en el mercado cuyas referencias se encuentren accesibles en el Catdlogo de
Soluciones de Digitalizacidn del Programa Kit Digital.

BENEFICIARIOS

Podran ser beneficiarios de esta Convocatoria de ayudas las pequefias empresas, las
microempresas y las personas en situacién de autoempleo, cuyo domicilio fiscal esté ubicado
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en territorio espafiol, comprendidas en el Segmento Il, el cual incluye pequefias empresas o
microempresas entre 3 y menos de 10 empleados.

FINANCIACION

El importe maximo total de las ayudas reguladas en la presente Convocatoria asciende a la
cantidad de quinientos millones de euros, ampliables mediante la resoluciéon del 6rgano
competente dentro de los créditos disponibles. El importe maximo de ayuda por beneficiario
sera de seis mil euros, al estar dirigidas Unicamente al Segmento Il. Los importes maximos de
ayuda por Categoria de Soluciones de Digitalizacién, asi como la duracién que debe
mantenerse la prestacion del servicio para el Segmento I, se encuentran en la pagina 5 de este
Informe.

SOLICITUD Y PLAZOS

El plazo de presentacion de solicitudes serd de doce meses, computandose desde el 2 de
septiembre de 2022 a las 11:00 horas hasta el 2 de septiembre de 2023 a las 11:00 horas. Este
plazo concluira antes si se agotase el crédito presupuestario establecido en esta Convocatoria
(500.000.000 €).

El plazo maximo para la formalizacion (elaboracién y firma) de los Acuerdos de Prestacion de
Soluciones de Digitalizacién asociados al "bono digital" por ambas partes serd de seis meses,
contados desde la notificaciéon de la resolucién de concesion de la ayuda. Trascurrido dicho
plazo, el beneficiario perdera el derecho al cobro del importe de la subvencién concedida que
no figure asociada a los Acuerdos de Prestacidn de Soluciones de Digitalizacidn debidamente
formalizados.

La ejecucion de la actividad subvencionada se realizard en dos fases:

e Una primera fase con un plazo maximo de tres meses. La fase se inicia con la
validacién del Acuerdo de Prestacién de Soluciones de Digitalizacidon. Durante esta fase
debera realizarse la instalacion, y desarrollo en su caso, de la solucién, asi como la
emision de la factura por parte del Agente Digitalizador Adherido.

e Una segunda fase con un plazo de doce meses. La fase se inicia con la emisién de la
factura por el Agente Digitalizador Adherido en la fase anterior. Durante esta fase
deberd realizarse el mantenimiento de la solucion de digitalizacién, asi como la
prestacion de un servicio de soporte y la imparticién al beneficiario de la formacién
necesaria que le permita la adquisicion de conocimientos basicos para su gestion.
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La presentacion de la justificacion de la subvencidon se realizard por los Agentes
Digitalizadores Adheridos, en nombre del beneficiario, mediante cuenta justificativa
simplificada con aportacion de justificantes de gasto. El plazo maximo de presentacion de la
justificacidn serd el siguiente:
e Para la primera fase de prestacidon de la solucién: seis meses desde la validacién del
Acuerdo de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion.
e Para la segunda fase de prestacidn de la solucion: tres meses desde la finalizacion de
esta fase.

El pago de las ayudas se realizara en dos fases. Los pagos correspondientes a la primera fase

de la prestacion de la solucidn tendrdn la consideracién de pagos a cuenta y no requeriran la
constitucién de garantias.

COMO SOLICITAR EL BONO KIT DIGITAL

1. Registrarse en el drea privada de Acelera Pyme y completar el test de autodiagndstico

(10 minutos aproximadamente).
2. Consultar el Catalogo de Soluciones de Digitalizacién del Programa Kit Digital y escoger

una o varias de las que ofrecen los agentes digitalizadores.
3. Solicitar la ayuda en la sede electrénica de Red.es.

Mas informacidn:
e Extracto de la Resolucion de 29 de julio de 2022, de la Direccién General de |la Entidad

Publica Empresarial Red.es, M.P., por la que se convoca las ayudas destinadas a la

digitalizacion de empresas del Segmento |l (entre 3 y menos de 10 empleados) en el
marco de la Agenda Espafa Digital 2025, el Plan de Digitalizacion PYMEs 2021- 2025 y
el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de Espafia -Financiado por la

Unidn Europea- Next Generation EU (Programa Kit Digital).

BIOVEGEN. Plataforma Tecnolégica de Biotecnologia Vegetal
Parque Cientifico de Madrid (FPCM) C/ Faraday 7, Campus de Cantoblanco (28049) Madrid

TIf: (+34) 917 710 272 Web: www.biovegen.org
Contacto: gruizgauna@invegen.org / dlapuente@invegen.org



https://twitter.com/biovegen
https://www.facebook.com/BIOVEGEN-Plataforma-Tecnol%C3%B3gica-de-Biotecnolog%C3%ADa-Vegetal-199591760080626/
https://www.linkedin.com/company/biovegen/about/
www.biovegen.org
mailto:gruizgauna@invegen.org
mailto:dlapuente@invegen.org
https://www.acelerapyme.es/user/login
https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital/catalogo-digitalizadores
https://sede.red.gob.es/convocatorias-y-ayudas?field_fecha_fin_plazo_value=1
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-B-2022-24251
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-B-2022-24251
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-B-2022-24251
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-B-2022-24251
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-B-2022-24251
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-B-2022-24251

