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La calidad es la llave que abre cualquier mercado
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se conseguirá por medio de la aplicación de

herramientas inteligentes (HI) para monitorizar en

tiempo real la calidad de los alimentos desde que son

producidos hasta que se consumen.

… llevando la calidad al consumidor…
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Calidad =HI(variables medidas)
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Monitorizar la calidad de nuestros alimentos

consumidos en cualquier rincón del mundo.

Garantizar que el alimento adquirido ofrece la calidad

ofertada, publicitada y requerida por el cliente.

Localizar puntos débiles, mejorando con ello la

calidad de los alimentos.
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Información bidireccional en tiempo real.

Mapas de preferencias de los clientes.

Incrementar la satisfacción y fidelidad del

cliente por medio de la calidad.

Imagen de la marca y fiabilidad para el cliente
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¿Qué buscamos?



Asegurando la calidad de los 

alimentos en su distribución

Prof. José S. Torrecilla
Universidad Complutense de Madrid

Tel.: 91 394 4244
jstorre@ucm.es


